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O SERVICO MUNICIPAL DE AGUA E ESGOTOS DE MOGI DAS CRUZES/SP — SEMAE, através do
INSTITUTO DE EDUCA(;KO E DESENVOLVIMENTO SOCIAL NOSSO RUMO, torna publica a resposta
esperada da Prova Discursiva do cargo 304 - Jornalista, do Concurso Publico — Edital n°® 01/2024,
conforme a seguir:

PROVA DISCURSIVA

Teorias da comunicacgao: principais escolas e pensadores.

1. A Teoria Funcionalista trata de verificar as funcoes empreendidas pelos meios de comunicacao de massa.
Implica importante mudanca no sentido de analisar a producdo midiatica cotidiana, usual e frequente dos
conglomerados de midia em interagdo social com as massas. Para a Teoria Funcionalista, o sistema social é
examinado a partir da sua globalidade, como um organismo no qual diferentes subsistemas ou partes
desempenham diferentes funcdes de integracao e de manutencdo do préprio sistema examinado. Desse
modo, disserte a respeito da Teoria Funcionalista e 0 meio social.

A resposta deve conter, no minimo, 10 linhas e, no maximo, 15 linhas.

Obs.: Nao é necessario inserir titulo, pois este nao sera considerado na correcao, nem contara como linha.
O candidato que nao atingir 10 (dez) linhas ou aquele que ultrapassar 15 (quinze) linhas obtera nota
ZERO.

Resposta esperada:
A Teoria Funcionalista dos meios de comunicagdo de massa desloca o eixo da anadlise e dos estudos no

campo. Se a Teoria Hipodérmica e a Teoria dos Degraus buscavam verificar/confirmar ora os efeitos totais,
ora os efeitos parciais das midias sobre os usuarios, agora trata-se de verificar as fungdes empreendidas
pelos meios de comunicagcao de massa.

Importante mudanga, igualmente, ocorre com a Teoria Funcionalista no sentido de analisar a produgao
midiatica cotidiana, usual e frequente dos conglomerados de midia em interacdo social com as massas.

No campo da pesquisa trata-se, agora, de buscar efetivamente as consequéncias, as fungdes sociais praticas
das midias, de modo concreto, no cotidiano da comunicacao.

Se, anteriormente, a Teoria Hipodérmica e a Teoria dos Degraus investigavam, prioritariamente, o nivel de
manipulacao e o teor da influéncia, respectivamente, na Teoria Funcionalista a investigacdo recai sobre as
fungOes precisas e constataveis na comunicagao.

Entretanto, a Teoria Funcionalista ndo busca a explicacdo de determinado processo isolado, ou a dindmica
propria desta ou daquela midia em especifico. O foco ndo esta, justamente, na dindmica interna dos
processos comunicacionais, mas, sobretudo, na andlise e na relacao entre fenOmenos comunicacionais e a
sociedade onde estes sao produzidos, se inserem e atuam. Em outras palavras, estuda-se a comunicagao a
partir do interesse geral sobre a sociedade, de maneira que ela apresenta aspectos de cooperagao ou conflito,
de equilibrio ou desigualdade, de coercao ou adaptacao dos suijeitos.

Para a Teoria Funcionalista, o sistema social € examinado a partir da sua globalidade, como um organismo
no qual diferentes subsistemas ou partes desempenham diferentes fungdes de integracao e de manutencao
do prdprio sistema examinado.

Também denominada Teoria Social do Estrutural-funcionalismo, esta destaca a acdo social dos meios, na
construcao de adesdes, de consumos, de praticas e compartilhamentos de valores institucionais e, logo,
aceitos pelos sujeitos em interacao social.

Para a Teoria Funcionalista, diferente da Hipodérmica, que reduzia a acdo humana a questdo behaviorista
de estimulo — resposta, reduzida a uma relacdo de causalidade meramente linear, agora trata-se de buscar
averiguacao de fendOmenos sociais globais. Para o funcionalismo, os fendmenos sociais sao regidos por uma
l6gica regulatoria. Esta logica que rege os fendmenos é constituida por relacdes basicas de funcionalidade.
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